Politica Del Sistema Interno de Informacién y Gestion Del Canal Etico — DC-017- Rev. 00

I
POLITICA DEL SISTEMA INTERNO DE
INFORMACION Y GESTION DEL CANAL ETICO

INDUSTRIAL DE TRANSFORMADOS, S.A.

Pagina1l]5



1. Introduccién y Objetivo.

La Politica del Sistema Interno de Informacién y Gestién del Canal Etico, demuestra el
compromiso de Industrial de Transformados, S.A. con un comportamiento ético, basado en
nuestro Cédigo Etico y Practicas Responsables definido en nuestra Politica de Responsabilidad
Social Corporativa (RSC) y la normativa interna y/o externa de aplicacidn.

El Sistema Interno de Informacién es una herramienta para fortalecer la cultura de la informacion
0 comunicacién para la prevencion, deteccidn y correccidon de amenazas al interés publico y de
incumplimientos normativos. Con nuestros grupos de interés, tanto internos como externos,
animandolos a todos ellos a comunicar cualquier inquietud sobre comportamientos poco éticos
y/o incumplimientos de la normativa (interna y/o externa) en el marco de nuestra actividad
profesional, y garantizando la proteccidn de los informantes frente a posibles represalias.

La politica se regird por lo previsto en la normativa aplicable vigente:

1. Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019,
relativa a la proteccién de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la
Unidn.

2. Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

Se adapta el anterior Canal de comunicacion de denuncias que ya existia en la empresa para
cumplir con lo establecido en la Ley 2/2023 y modificando su nombre a Canal Etico.

Cumpliendo con el mandato de la Ley 2/2023, Industrial de Transformados, S.A. ha implantado
un sistema interno de Informacién integrado por:

1. Canal Etico, se instrumentaliza como mecanismo formal de comunicacién de
irregularidades e infracciones.

2. ElResponsable de Sistema interno de informacién y Gestién del Canal Etico que ha sido
designado.

3. La presente Politica del Sistema interno de Informacién y Gestién del Canal Etico.

4. El Procedimiento del Sistema Interno de Informacién y Gestién del Canal Etico, que
desarrolla la presente Politica.

2. Ambito de aplicacion.
Esta Politica se aplica a la sociedad Industrial de Transformados, S.A.

Seran objeto de recepcion, tramitacion y seguimiento las informaciones recibidas de los
informantes que trabajen en el sector privado o publico y que hayan obtenido informacion en el
contexto laboral o profesional. Regulados en el articulo 3 de la Ley 2/2023.

a) Las personas que tengan la condiciéon de empleados publicos o trabajadores por cuenta
ajena.

b) Los autéonomos.

¢) Los accionistas, participes y personas pertenecientes al érgano de administracién,
direccién o supervisidon de una empresa, incluidos los miembros no ejecutivos.

d) Cualquier persona que trabaje para o bajo la supervisién y la direccién de contratistas,
subcontratistas y proveedores.



A través de los diferentes Canales que se integran en el Sistema Interno de Informacion, los
informantes: el Personal debe y los Terceros pueden comunicar el conocimiento o sospecha
motivada de conductas irregulares, comportamientos poco éticos y/o que puedan suponer un
incumplimiento grave o muy grave de la legislacién vigente, de nuestro Cédigo Etico y Practicas
Responsables y/o del resto de normativa interna de la empresa.

Se podra informar de las siguientes materias:

a) Cualquier infraccién grave o muy grave de los principios establecidos en nuestro Codigo
Etico y Practicas Responsables.

b) Incumplimientos del Sistema de Gestiéon de Cumplimiento Normativo de Industrial de
Transformados, S.A. o de cualquier norma interna en materia de ética y cumplimiento.

¢) Hechos o conductas que puedan tener trascendencia penal.

d) Infracciones administrativas graves o muy graves.

e) Infracciones del Derecho laboral en materia de la seguridad y salud en el trabajo.

f) Infracciones del Derecho de la Unidn Europea incluidas en el ambito material de
aplicacion de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23
de octubre de 2019, relativa a la proteccién de las personas que informen sobre
infracciones del Derecho de la Unidn, y la Ley espafiola de transposicion.

g) Cualquier otro tipo de irregularidad grave o muy grave que pueda implicar
responsabilidad para Industrial de Transformados, S.A.

El Sistema interno de Informacidn es el cauce preferente para informar sobre tales conductas.

No esta previsto para ser utilizado por parte de clientes.

3. Canales para comunicar.

Contamos con diferentes vias de comunicacidn con nuestros grupos de interés para fomentar el
didlogo y escucha activa dentro de la cultura de comunicacién abierta y transparente como
elemento base de nuestro Sistema Interno de Informacién:

a) Mediante la direccion de correo electrénico: canaletico@itsa.es, a través de la cual
puede ponerse en conocimiento de la empresa cualquier comunicacidn de
irregularidades.

b) Reunidn presencial, se ofrece la posibilidad de comunicar cualquier conducta de manera
verbal mediante la peticidn del informante de una reunién presencial con el Responsable
del Sistema Interno de Informacién y Gestién del Canal Etico.

c) Mediante Buzdn Canal Etico, en formato papel para emitir comunicaciones de forma
anénima como nominativas. Debe dirigirse en sobre cerrado a la atencidn del
Responsable del Sistema Interno de Informacion.

Se dispone del documento IMP-160 COMUNICACION CANAL ETICO que el informante
podra utilizar como guia cumplimentando el formulario, para enviar la comunicacion.

d) Correo Postal, Pol. Ind. “Les Planes Baixes” C/ de la Vinya s/n 43717 La Bisbal del Penedés
(Tarragona). A la atencion del Responsable del Sistema Interno de Informacion y Gestidén
del Canal Etico.



e) Canal de proteccidn frente a situaciones de acoso rrhh@itsa.es, recogido en el Protocolo
para la prevencién y actuacidn frente al acoso en el Trabajo.

Sin perjuicio del acceso a los canales internos detallados y en cualquier momento, toda
persona fisica que forme parte de algunos de los colectivos con acceso al Sistema interno de
informacion puede dirigirse a la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante
(A.A.1) 0 ante las autoridades u drganos autondmicos correspondientes, para informar de la
comision de cualquier acciones u omisiones incluidas en el ambito de aplicacion de la Ley
2/2023. La autoridad independiente de Proteccidn del Informante en Catalunya es la Oficina
Antifraude de Catalunya.

El Canal Etico no debe utilizarse para comunicar conflictos interpersonales que supongan un
incumplimiento y/o que afecten Unicamente al informante y a las personas a las que se
refiera la comunicacién, si como informaciones que estén completamente disponibles para
el publico o que constituyan meros rumores.

4. Principios y garantias del Sistema Interno de Informacion.

Los principios basicos de actuacidon y compromisos sobre los que se fundamenta esta Politica son
los que se detallan a continuacion:

a) Cumplimiento normativo: La legalidad y ética corporativa son pilares integrantes del
Sistema, cuya gestidn se regira por la legislacion vigente, por la presente Politica y por el
Procedimiento de gestién del Sistema Interno de Informacién y Gestién del Canal Etico.

b) Independencia e imparcialidad: Se actuard en todo momento con independencia e
imparcialidad y con el maximo respeto a la legislacién y normativa interna de
INDUSTRIAL DE TRANSFORAMDOS, S.A. Todas las personas que intervengan en el
procedimiento actuaran de buena fe en la busqueda de la verdad y el esclarecimiento
de los hechos.

c) Gestion de conflictos de interés: Industrial de Transformados, S.A. velara por una
adecuada gestién de los conflictos de interés que, en su caso, puedan afectar al buen fin
de la investigacion.

d) Transparencia y accesibilidad: Se velara por que la informacion sobre el Sistema y su
regulacidén sea transmitida de forma clara y comprensible, asi como la publicidad y
accesibilidad del sistema.

e) Trazabilidad y seguridad: El sistema integrard todas las medidas que resulten necesarias
para garantizar la integridad, seguimiento y seguridad de la informacion.

f) Confidencialidad y anonimato: El sistema garantizara el anonimato y en todo caso la
maxima confidencialidad de la identidad del informante, de la informacién comunicada
y de las actuaciones que se desarrollen en la gestién y su tramitacion. El Sistema
permitird la presentacién de comunicaciones andnimas.



g) Sigilo: El sistema implantado vela porque las personas implicadas en la tramitacion e
investigacidn de las comunicaciones actlen con la maxima discrecidn sobre los hechos
gue conozcan por razén de su cargo o funcion.

h) Respeto y proteccion a las personas y prohibicion de represalias: El sistema asegurara
la adopcion de medidas pertinentes para garantizar el derecho a la proteccion frente a
represalias, asi como de la dignidad e intimidad de las personas afectadas.

i) Proteccion de datos: En la tramitacion de los expedientes se respetara el derecho de
todas las personas que intervengan a que sus datos personales e informacién de caracter
privado sean tratados conforme a la legislacion de datos de caracter personal.

j) Buena fe: Toda la informacidn facilitada debe atender a criterios de veracidad y buena
fe, evitando proporcionar informacién confusa, falsa o carente de toda fidelidad.
Cualquier incumplimiento de lo dispuesto en la presente Politica puede conllevar la
aplicacién de medidas sancionadoras.

k) Respecto alos derechos fundamentales: El sistema garantiza el derecho de informacion,
derecho de defensa, derecho de contradiccion, derecho a la presuncidn de inocencia y
derecho al honor de todas las personas que se vean involucradas por el procedimiento.
El denunciado tiene derecho a conocer las acciones u omisiones que se le atribuyen
mediante comunicacién de los hechos y a ser oido en cualquier momento, en la forma
que se considere adecuado garantizar el buen fin de la investigacion.

5. Responsable del Sistema Interno de Informacién.

El Administrador Unico designara al Responsable del Sistema Interno de Informacién y Gestién
del Canal Etico de Industrial de Transformados S.A.

El Responsable del Sistema Interno de Informacién y Gestién del Canal Etico actuard con
autonomia e independencia de cualquiera otro érgano de Industrial de Transformados, S.A., no
podra recibir instrucciones de ningun tipo en su ejercicio, y debera disponer de todos los medios
personales y materiales para llevarlas a cabo. El Responsable debe reportar al Comité de
Direccién de la empresa de forma anual y siempre que sea necesario, cuanta informacion sea
requerida sobre la actividad del Sistema y del Canal Etico, preservando en cualquier caso las
garantias de confidencialidad, anonimato y seguridad de la informacidn, asi como las restantes
garantias y derechos de los usuarios establecidas en la Politica y en la Ley 2/2023.

6. Publicidad y Divulgacion.

Esta Politica ha sido aprobada por el Administrador Unico de la empresa, en fecha 30 de
noviembre de 2023, entrando en vigor en el mismo momento. En cumplimiento con los
requisitos de las Normas internacionales y practicas de transparencia, esta Politica estara a
disposicion de todas las partes interesadas en la web de Industrial de Transformados, S.A.

De igual forma, se realizard la comunicacién y difusidon interna mediante las herramientas
existentes, para su compresion y aplicacion por todas las personas que actlan en nombre de
Industrial de Transformados, S.A. Esta Politica sera revisada, actualizada, aprobada y difundida
de manera periddica y siempre que resulte necesario practicar cualquier modificacion.
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